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تحديث:ُحزيران/يونيوُ 2023ُآخرُ

ات  مكافحة الأمراض المنقولة بالنواقل ب المتعلقة  لتدخلات الاستجابةالرئيسية  الأداء مؤشر
 

الأمراض المنقولة بالنواقل )مثل: البعوض، الذباب، القوارض، القمل، البراغيث، العث(. تشمل    الرئيسية المقترَحة للاستجابة لتفشيات  الأداء  تمثل هذه مجموعة من مؤشرات

ا  اعون، وغيرها. يمكن استخدام هذهذه الأمراض: الملاريا، حمى الضنك، الحمى الصفراء، التيفوس، حمى لاسا، داء البريميات، متلازمة الالتهاب الرئوي بفيروس هانتا، والط

أو خطط العمل الطارئة. تهدف المؤشرات إلى دعم نهج أكثر تنظيمًا في المتابعة وضمان الجودة  (  DREF)  الطوارئحالات  التمويل  بصورة مثلى عند إعداد طلبات    المستند  

والقدرات المتاحة لتنفيذ أنشطة المتابعة    والتقييم. يُفترض اختيار المؤشرات استنادًا إلى: الركيزة التي يتم دعمها في استجابة حالة التفشي المعنية واحتياجات السياق المحددة

 بلة. المقا

 

ات بعملياتبشكل   ات الوبائية  ا  عام )لا ترتبط هذه المؤشر لصليب الأحمر والهلال الأحمر، لكنها تمثل الحد الأدنى من المؤشر

ة   ي يتوجب متابعتها طوال فتر
   .(العمليةالتر

ي 
ف  المؤشر  الأساس المنطقر

َ
َ
َ
مصن

 وفق 
/ عناصر البيانات   مصدر المعلومات الهدف  حساب المؤشر

ُ
ُ
ُ
ُ

ُفهمُتطوّرُالوباءُ

والجنسُ الاصابةمعدل  عددُالحالاتُالجديدةُمنُُُالبسط: ُالعمرُ
بالنواقلُ المنقولُ  المرضُ

ُالسكانُالمعرضونُللخطرُالمقام: 

 من مرض إلى آخرالاصابة يختلف معدل 
ُ

ُ  
 برنامجُإحصاءُوبائ 

)حسب    الهجوممعدل  
الفئة العمرية حيث تتوفر 

 بيانات سكانية(

والجنسُ عددُالحالاتُالجديدةُمنذُُُالبسط: ُالعمرُ
ُ  
التفش  حالةُ  بدايةُ

 
ُالسكانُالمعرضونُللخطرُالمقام: 

 من مرض إلى آخر الهجوميختلف معدل 

ُُ  
ُبرنامجُإحصاءُوبائ 

ُ ن بي  الوفياتُ معدلُ
ُالحالاتُ

والجنسُ عددُالوفياتُالناجمةُعنُُُُ:   البسطُالعمرُ
 المرضُالمنقولُالناقلُ

 
ُلحالاتُالمقام المرضُ:ُالعددُالكل 

ُالمنقولُبالناقل

ُالحالاتُمنُ ن يختلفُمعدلُالوفياتُبي 
ُُُمرضُإلىُآخرُ

ُُ  
ُبرنامجُإحصاءُوبائ 

ُُ

ُ
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ُ

ُ

 وخلق الطلب لحملات التطعيم  جتمعي الم  الحشد  
ُعلُا ن .ُيتعي ّ  

ُسياقُحالةُتفش   
لجمعياتُالوطنيةُالتنسيقُمعُُتقومُالسلطاتُالصحيةُبتعزيز/تنظيمُالتطعيمُضدُبعضُالأمراضُالمنقولةُبالنواقلُ)مثلُالحمىُالصفراء(ُفن

 ُُحصولُالمجتمعاتُعلُاللقاحاتُُوآليةوزارةُالصحةُلتحديدُمكانُوزمانُ

ي 
ف وفق  المؤشر  الأساس المنطقر

َ
َ
َ
/ عناصر البيانات  مصن مصدر   الهدف  حساب المؤشر

 المعلومات
 المرجع

ديرهُوزارةُالصحة/منظمةُأخرىُ)وليسُالجمعيةُالوطنية(
 
ُحالُوجودُنشاطُتطعيمُت  

 :فن
ُ

التشغيليةُ الكفاءةُ قياسُ
ُ جتمع  الم  ُللحشدُ لحملاتُُُ

ُالتطعيمُ

لأسبابُُ المئويةُ النسبةُ
المرتبطةُُ التطعيمُ عدمُ

ُبنقصُالمعلومات

والجنسُ لُلأشخاصُُُُالبسط: ُالعمرُ اُلإجمالى  العدد
بعدمُُ أفادواُ الذينُ ُ ن المطعمي  ُ غي 
عنُُ معلوماتُ علُ حصولهمُ

 الحملة
 

للأشخاص    العدد  المقام: الإجمالي 
 غير المطعمين

< 10% 

تغطيةُ مسحُ
التطعيمُمعُدراسةُُ
عدمُ أسبابُ

 ُالتطعيمُ

ُ
ُ
ُ

ُُ دليلُالاتحادُالدولى 
الصليبُُ لجمعياتُ
والهلالُ الأحمرُ
للحشدُُ الأحمرُ

ُ جتمع  أجلُُُالم  منُ
التطعيمُ حملةُ
ُ  
ُالروتينن ن ُُُُوالتحصي 

الذينُ الأشخاصُ عددُ قياسُ
المتطوعونُ إليهمُ وصلُ
وأينُ السببُ حولُ بمعلوماتُ

ُ ُ على  ومنى الحصول  وكيفية 
ُالتطعيم

الذينُ الأشخاصُ عددُ
المتطوعونُُ إليهمُ وصلُ
كيفيةُ حولُ بمعلوماتُ

ُالحصولُعلُالتطعيم
ُ

الفئةُ  البسط:ُالجنس ُ  
فن الأفرادُ عددُ

الذينُُ المستهدفةُ السكانيةُ
مع كيفيةُُلوصلتهمُ حولُ وماتُ

التطعيمُ علُ  الحصولُ
 

ُُالعددُُُُالمقام:  للأشخاصُُالإجمالى 
ُالفئةُالسكانيةُالمستهدفة  

ُفن

80%ُ

أنشطةُ تقاريرُ
نُ ُالمتطوعي 

ُُ ن المتطوعي  عددُ قياسُ
ُنشاطُالتطعيم  

ُفن ن ُالمشاركي 
نُ ُُعددُالمتطوعي  ن المشاركي 

ُنشاطُالتطعيم  
ُفن

ُالبسط: ُالجنس ُُُ ن المتطوعي  عددُ
ُنشاطُالتطعيم  

ُفن ن  المشاركي 
ُ

أنشطةُ تقاريرُ
نُ ُالمتطوعي 

ُ

ُ  
ُالنى كُانتُالفرقُالسريريةُالتابعةُللجمعيةُالوطنيةُ)وليسُوزارةُالصحة/منظمةُأخرى(ُه  ُحال  

ُفن  
ُإضافن ُمؤش  عط 

 
 :اللقاحاتُُت

ُ

ُُ  
النى اللقاحاتُ عددُ قياسُ

عطيت
ُ
الحملة/نشاطُُُأ خلالُ

ُُُالتطعيمُ

اُللقاحاتُُ ُُعدد  
عطيتالنى

ُ
ُُأ

الفئةُُ ُ ن بي  الحملةُ خلالُ
ُالسكانيةُالمستهدفة

والجنسُ عددُالأشخاصُمنُالفئةُُُُالبسط: ُالعمرُ
المستهدفةُُ جرىُُالسكانيةُ الذيُ

الحملة/نشاطُ خلالُ تطعيمهمُ
ُالتطعيمُ

%90 

أنشطةُ تقاريرُ
ُُالتطعيمُ

ُُ دليلُالاتحادُالدولى 
الصليبُُ لجمعياتُ
والهلالُ الأحمرُ
للحشدُُ الأحمرُ
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ُللأشخاصُُُُالمقام:  العددُالإجمالى 

ُالفئةُالسكانيةُالمستهدفة  
 فن

ُ أجلُُُالمجتمع  منُ
التطعيمُ حملةُ
ُ  
ُالروتينن ن ُوالتحصي 

ُ

ُ
ُ

 مكافحة النواقل  أخرى لأنشطة 
ي 
ف  المؤشر  الأساس المنطقر

َ
َ
َ
مصن

 وفق 
/ عناصر  حساب المؤشر

 البيانات
 المرجع مصدر المعلومات الهدف 

جميعُُ كانُ إذاُ ماُ متابعةُ
وحُُ ن الين موقعُ إلىُ الوافدينُ
الأمدُُ طويلةُ ناموسيةُ ونُ

ّ
يتلق

اتُ ُُمعالجةُبمبيداتُالحسر 

للوافدينُُ المئويةُ النسبةُ
وح(ُُ ن الين مواقعُ ُ  

)فن الجددُ
ناموسيةُطويلةُُ واُ

ّ
الذينُتلق

بمبيداتُُ معالجةُ الأمدُ
اتُ ُالحسر 

والجنسُ ُتلقتُُُالبسط: ُالعمرُ  
عددُالأشُالنى

معالجةُ الأمدُ طويلةُ ناموسيةُ
ا الحسر  عندُ تُبمبيداتُ

ةُمعينةُ ُالوصولُخلالُفيى
 

ةُُُالمقام:  ُالفيى  
عددُالوافدينُفن

ُُنفسهاُ

%100ُ
ُ

ُ
ُ
ُ

ُقوائمُالتوزي    ع

ُ
الإرشاداتُالطبيةُ
لمنظمةُأطباءُبلاُُ

ُحدودُ

المرافقُ كانتُ إذاُ ماُ متابعةُ
ُُ الحمايةُللمرضن الصحيةُتوفرُ

نُ  الداخليي 

ُالمعالجةُعددُالناموسياتُُ
ُ طويلةُُبمبيداتُ يةُ حسر 

ُُ الأمد  
فن المتوفرةُلكلُشيرُ

ُ ُالمرفقُالصح 

ُمحددُ ُالبسط: ُغي  الناموسياتُُ عددُ
ُالمعالجة ُُ يةُبمبيداتُ حسر 

الأمد منُُ طويلةُ الموزعة،ُ
المرفقُُ ُ  

فن الأشّةُ عددُ ُ إجمالى 
ُالذيُيحتويُعلُأشّةُ الصح 

تابعة ُم  استيعابيةُُُ طاقةُ أوُ
نُ ُالداخليي   للمرضن

ُواحدُلكلُشيرُ

ُ
ُ
ُ

ُقوائمُالتوزي    ع

ُ
الإرشاداتُالطبيةُ
لمنظمةُأطباءُبلاُُ

ُحدودُ

الدنياُُ ُ بالمعايي  امُ ن
الاليى ضمانُ

الصحةُُ منظمةُ وضعتهاُ ُ  
النى

ُ لتوزي    عُ الناموسياتُالعالميةُ
ُالمعالجة ُُ يةُبمبيداتُ حسر 

الأمد الحملاتُ طويلةُ خلالُ
ُُالجماعية

طويلةُُ الناموسياتُ عددُ
بمبيداتُ المعالجةُ الأمدُ

ا ُالحسر  لكلُتُ الموزعةُ
ُأشةُ

ُالبسط: ُالجنس الناموسياتُُ عددُ
ُالمعالجة ُُ يةُبمبيداتُ حسر 
 ُُلكلُأشةُالموزعة الأمدطويلةُ

ناموسياتُ
ُمعالجة
بمبيداتُ

يةُطويلةُُ حسر 
ُُواحدةُ-الأمد

لكلُفردينُمنُ
ُأفرادُالأشةُ

ُ
ُ
ُ

ُقوائمُالتوزي    ع

توصياتُمنظمةُُ
الصحةُالعالميةُ
لتحقيقُالتغطيةُُ

الشاملةُُ
بالناموسياتُ

بمبيداتُُالمعالجة
يةُطويلةُُ حسر 
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ُمكافحةُُ الأمد  
فن

ُالملاريا

الموادُُ مقاومةُ منُ الحدُ
قيامُ عندُ المستخدمةُ
بتنفيذُ الوطنيةُ الجمعياتُ

ُ  
المتبقى ُ الداخل  بشكلُُُالرشُ

ُ ُمنهح  

يجبُ ُ  
النى السنواتُ عددُ

مبيدُ استبدالُ بعدهاُ
اتُالمستخدم ُالحسر 

ُمحددُ ُيتمُُُُالبسط: ُغي   
اُلنى اُلسنوات عدد

اتُ الحسر  مبيدُ ُ تغيي  بعدهاُ
ُسنتانُ ُالمستخدمُللحدُمنُالمقاومة

ُ
سجلاتُأنشطةُالرشُ

ُ  
ُالمتبقى ُالداخل 

ُ

ُ الاتحادُالدولى 
لجمعياتُالصليبُُ
والهلالُ الأحمرُ

ُالأحمر

التقريبيةُُ التغطيةُ نسبةُ قياسُ
ُلحملاتُتنظيفُالمجتمع

ُُ  
النى التقريبيةُ المساحةُ

ُجرىُتنظيفهاُ
ُمحددُ ُُُالبسط: ُغي   

النى المنطقةُ مساحةُ
قبلُ منُ تنظيفهاُ جرىُ
المجتمعُُ وأفرادُ ُ ن المتطوعي 

ُُ أحياء، كُتلُسكنية،ُ وماُُ)مثل:
 ُ(إلىُذلك

اُُ
ً
دُلاحق

َّ
حد ي 

علُُ اُ
ً
)اعتماد

مساحةُ
المنطقةُوعددُُ
ُ  
ُفن ن المشاركي 
ُالحملة(

ُ
ُ

حملةُالتنظيفُ ُتقريرُ

ُ

ُ الاتحادُالدولى 
لجمعياتُالصليبُُ
والهلالُ الأحمرُ

ُالأحمر

متابعةُماُإذاكُانُأفرادُالمجتمعُ
الحاوياتُ وفرّغواُ حددواُ قدُ
بعوضُُ فيهاُ يتكاثرُ ُ  

النى
البعوضُُ الزاعجة منُ هُ وغي 

ُالحاوياتُ  
فن ُالذيُيتكاثرُ

للمناطقُ المئويةُ النسبةُ
ُ فيهاُ دُ

ّ
حد ُ  

ُأفرادُالنى
ُالحاوياتالمجتمعُوفرّغواُُ

بعوضُُ فيهاُ يتكاثرُ ُ  
النى

هُمنُالبعوضُُُالزاعجة وغي 
ُالحاوياتُ  

فن ُالذيُيتكاثرُ

ُمحددُ ُالبسط: ُغي  المناطقُُُ عددُ
أفرادُ زارهاُ ُ  

النى المستهدفةُ
وفرّغواُُ وحددواُ المجتمعُ
يتكاثرُ أنُ يمكنُ ُ  

النى الحاوياتُ
ُفيهاُالبعوضُ

ُ
ُالمقام:  المناطقُُُ جميعُ

ُالمستهدفةُ

80%ُ

ُ
ُ
ُ

ملاحظاتُ ُتقاريرُ
ُالمجتمعُوانطباعاتُ

ُ

ُ
ُ الاتحادُالدولى 

لجمعياتُالصليبُُ
والهلالُ الأحمرُ

ُالأحمر

ُ

ُ

 المشاركة المجتمعية والمساءلة وتعزيز الصحة 
ي 
ف  المؤشر  الأساس المنطقر

َ
َ
َ
مصن

 وفق 
/ عناصر البيانات   المرجع مصدر المعلومات الهدف  حساب المؤشر

الملاحظات     قياس 
 والاقتراحات

مقترحات   وملاحظات  نسبة 
التعامل  جرى  التي  المجتمع 

   -بشأنهامعها أو اتخاذ إجراء 

ُمحددُ جرىُُُُالحالاتُعددُُُُالبسط: ُغي  ُ  
النى

أُوُُ حات اُلمقيى بُشأن إُجراء اُتخاذ فيها
معُُالملاحظاتُُ سلبًا(،ُ أوُ )إيجابًاُ

ُ  
فن إعادةُالتواصلُمعُالمجتمع،ُبماُ

80%ُ

تقاريرُ إعدادُ
المشاركةُ أنشطةُ

المجتمعيةُ

ُ الدولى  الاتحادُ
ُاتُلجمعي الصليبُُُ

والهلالُ الأحمرُ
 الأحمر
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الخدماتُ تقديمُ تكييفُ ذلك:ُ
ُوُ ُإحالةُ ُ الجهةُُالملاحظاتُ إلىُ

حوُالمختصةُُ أيُُُش  اتخاذُ ُُسببُ
ُُ ُُإجراء/عدم جانبُُُإجراءاتخاذ ُُمنُ

الصليبُُ لجمعياتُ ُ الدولى  الاتحادُ
الىُُ وماُ الأحمر،ُ والهلالُ الأحمرُ

 ذلكُ.
 

أُوُُُالمقام:  حات لُمقيى اُلإجمالى  العدد
جرىُُ ُ  

النى المجتمعُ ُ ملاحظاتُ
المشاركةُُ آلياتُ خلالُ منُ تلقيهاُ

ُالمجتمعيةُوالملاحظاتُ

بياناتُ وقواعدُ
ُآلياتُالملاحظاتُ

ُ
ُ

ُقياسُاستبقاءُالرسائلُ

ُ
ُ  
النى المستهدفةُ الفئةُ نسبةُ

ُُ تدابي  ثلاثُ رُ
ّ
تذك تستطيعُ
ُ أكي  ُوقائيةُأوُ

والجنسُ الفئةُُُُالبسط: ُالعمرُ ُ  
فن الأشخاصُ عددُ

بشكلُ دواُ
ّ
حد الذينُ المستهدفةُ

ُ أكي  أوُ وقائيةُ ُ تدابي  ثلاثُ صحيحُ
 وقتُإجراءُالمسحُ

 
للأشخاصُُُالمقام:  ُ الإجمالى  العددُ

إجراءُُ وقتُ المستهدفةُ الفئةُ ُ  
فن

 المسحُ

80%ُ

المعرفة ُمسحُ
والمواقفُ
ُوالممارسات

الطوارئ    مؤشر 
التابع  العامة   الصحية 

المساعدات  ل مكتب 
  الأمريكية  الخارجية
 للكوارث  

الذينُُ الرعايةُ ُ مقدم  نسبةُ
ثلاثُأعراضُ رُ

ّ
يستطيعونُتذك

إلىُُ اللجوءُ ُ تستدع  ُ أكي  أوُ
ُمقدمُخدمةُصحيةُ

والجنسُ الفئةُُُُالبسط: ُالعمرُ ُ  
فن الأشخاصُ عددُ

بشكلُ دواُ
ّ
حد الذينُ المستهدفةُ

ُ أكي  أوُ أعراضُ ثلاثُ صحيحُ
خدمةُُ مقدمُ إلىُ اللجوءُ ُ تستدع 

 صحيةُ
 

للأشخاصُُُالمقام:  ُ الإجمالى  العددُ
إجراءُُ وقتُ المستهدفةُ الفئةُ ُ  

فن
 ُُالمسح

80%ُ

المعرفة ُمسحُ
والمواقفُ
ُوالممارسات

ُ الدولى  الاتحادُ
الصليبُُ لجمعياتُ
والهلالُ الأحمرُ

 الأحمر

ُ

ُ



 الاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر 

 قيدمُ 

Internal 

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

 الاجتماعي   الدعم النفسيالصحة النفسية و
ي 
ف  المؤشر  الأساس المنطقر

َ
َ
َ
مصن

 وفق 
/ عناصر البيانات   المرجع مصدر المعلومات الهدف  حساب المؤشر

يهدفُإلىُقياسُنطاقُأنشطةُُ
ُ ُةالنفسيالصحةُ والدعمُُُ
ُ ُ ُالنفش  ُُُ ن بي  ُ الاجتماع 

ُ المتأثرةُ بحالاتُالمجتمعاتُ
ُ  
ُُ.التفش 

منُ الأفرادُ نسبةُ
المتأثرةُ المجتمعاتُ
يتلقونُُ الذينُ ُ  

بالتفش 
مجالُ ُ  

فن أساسيةُ خدماتُ
والدعمُُ النفسيةُ الصحةُ

ُُ الاجتماع  ُ ُُالنفش   
فن )بماُ

والإسعافاتُ التوعيةُ ذلكُ
ُُ.الأوليةُالنفسية(

ُ
ُ

ُ مرُ ُوالجنسُالع 
 والإعاقة

ُ

في    البسط: المشاركين  الأفراد  عدد 
أساسية مجال   أنشطة  في    للدعم 

النفسي   والدعم  النفسية  الصحة 
 الاجتماعي. 

المجتمعاتُُُُلمقام:  ُ  
فن الأفرادُ عددُ

ُ.المتأثرة

اُ
ً
دُلاحق

َّ
حد ُي 

ُ
تقارير أنشطة  
الصحة النفسية 
والدعم النفسي   

 الاجتماعي  

 

مخرجاتُُ قياسُ إلىُ يهدفُ
ُ النفسيةُُتدخلاتُ الصحةُ

ُُ النفش  ُُُُ-والدعمُ .ُالاجتماع 

ُُُيجب المؤش  ُُُ،عندُاختيارُهذاُ
ُُ  
النى الموضوعاتُ تحديدُ

والتأكدُمنُ التدريبُ سيغطيهاُ
اتيجيةُُ اسيى معُ توافقهاُ

ُ النفسيةُُتدخلاتُ الصحةُ
ُ النفش  ُوالدعمُ ُُ الاجتماع 

ُللاستجابةُ.

ُُ ن الموظفي  عددُ
علُُ ُ ن بي  المدرَّ ُ ن والمتطوعي 
نوعيةُُ وتدخلاتُ مهاراتُ

ُُ مجال ُ  
فن هةُ الصحةُوموجَّ

ُ النفش  والدعمُ ُُالنفسيةُ
ُ ُُ.الاجتماع 

ُ
ُ
ُ
ُ

ُ مرُ ُوالجنسُالع 
 والإعاقة

ُ

الموظفين والمتطوعين    البسط: عدد 
وتدخلات   مهارات  على  بين  المدرَّ

مجال   في  هة  وموجَّ الصحة  نوعية 
 . الاجتماعي  النفسية والدعم النفسي

اُ
ً
دُلاحق

َّ
حد ُي 

ُ
ُ
ُ

سجلاتُحضورُُ
تدريباتُ
ُُ ن الموظفي 
نُ ُوالمتطوعي 

اتُُ المؤش  دليلُ
المركزُُ عنُ الصادرُ
للصحةُُ ُ المرجع 
والدعمُُ النفسيةُ

ُ ُالنفش  ُُ الاجتماع 
ُُ التابعُللاتحادُالدولى 
الصليبُُ لجمعياتُ
والهلالُ الأحمرُ
امجُُ لي  الأحمرُ
النفسيةُُ الصحةُ
ُ النفش  ُُوالدعمُ

ُ  الاجتماع 



 الاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر 

 قيدمُ 

Internal 

مخرجات   قياس  إلى  يهدف 
الصحة النفسية والدعم  تدخلات  

عند    يجب.  الاجتماعي   النفسي
اختيار هذا المؤشر، توضيح ما 

خدمات   النفسية  تشمله  الصحة 
النفسي  الاجتماعي    والدعم 

 بشكل ملموس. 

والنساءُُ الرجالُ عددُ
الذينُُ والفتيانُ والفتياتُ
نفسيةُ رعايةُ يتلقونُ
ورعايةُُ مركزةُ واجتماعيةُ

ُ.نفسيةُمتخصصة

ُ
ُ

ُ مرُ ُوالجنسُالع 
 والإعاقة

ُ

ُالبسط:  المتأثرينُُُ الأفرادُ عددُ
ُالذينُيتلقونُرعايةُنفسيةُ  

بالتفش 
بماُُ مركزة،ُ اجتماعيةُ وصحيةُ
النفسيةُ يشمل:ُالإسعافاتُالأوليةُ

منُوُ يعانونُ الذينُ الأفرادُ ربطُ
بالمواردُُ نفسيةُ مشكلاتُ

ُ الحالاتُوُوالخدماتُ إدارةُ
ُوُ النفسيةُ العلاجُوُالاستشارةُ

نفسيةُُ تدخلاتُ أيُ أوُ ُ النفش 
 .أخرى

اُ
ً
دُلاحق

َّ
حد ُي 

أنشطةُ تقاريرُ
ُُةالنفسيالصحةُ

ُ ُُُ-والدعمُالنفش 
ُ ُالاجتماع 

كُُ المشيى الإطارُ
والتقييمُُ للرصدُ
العملُ لفرقةُ
ُُ ن بي  كةُ المشيى
امجُ لي  الوكالاتُ
النفسيةُُ الصحةُ
ُ النفش  ُُوالدعمُ
البيئاتُ ُ  

فن ُ لاجتماع 
ُالطارئة

الجهودُ قياسُ إلىُ يهدفُ
رعايةُ لتعزيزُ الواضحةُ
ُُ ن والمتطوعي  ُ ن الموظفي 

ُ.)مساعدةُالمساعدين(

ُُ.دعمُالأقرانعددُمبادراتُ
ُ
ُ
ُ
ُ

ُ مرُ ُوالجنسُالع 
 والإعاقة

ُ

عددُمبادراتُدعمُالأقران،ُُُُالبسط: 
ُذلكبماُُ  
اُلذاتيةُُفن اُلتوعية :ُجلسات

الفريقُوُ رفاهُ اجتماعاتُ
وسائلُُوُ ُ عي  التواصلُ مجموعاتُ

ُ ُ الاجتماع  تناوبُوُالتواصلُ
ُوُالوردياتُُ  

الهاتقن الدعمُ خطوطُ
اُ للفريقُوأنظمةُالمرافقةُ

ً
دُلاحق

َّ
حد ُي 

أنشطةُ تقاريرُ
ُُةالنفسيالصحةُ

ُ ُُُ-والدعمُالنفش 
ُ ُالاجتماع 

ُ
قسمُإدارةُُ تقاريرُ
يةُ المواردُالبسر 
نُ ُوالمتطوعي 

ُ

الأحمر   الصليب 
فلاندرز،  –البلجيكي

المرجعي   المركز 
النفسية  للصحة 

والدعم  
النفسيالاجتماعي 

الدولي  للاتحاد  التابع 
والتقييم  للرصد 
الصحة   لبرامج 
والدعم   النفسية 
في   النفسيالاجتماعي 

كوفيد جائحة  -سياق 
19 

مستوىُُ قياسُ إلىُ يهدفُ
ُ منظورُالدعمُ منُ قدم،ُ ُُالم 
نُالموظف نُُوالمتطوعي  ُ.ي 

ُُ ن الموظفي  نسبةُ
الذينُُ ُ ن والمتطوعي 
يحظونُُ بأنهمُ يشعرونُ

ُ.بالدعمُلأداءُعملهمُ

ُ
ُ
ُ
ُ
ُ

ُ مرُ ُوالجنسُالع 
 والإعاقة

ُ

ُالبسط:  ُُ ن الموظفي  عددُ
"نعم"ُ ب ُ أجابواُ الذينُ ُ ن والمتطوعي 

 :علُأسئلةُالمسحُالثلاثةُالتالية
،كُمُُ .1 ن اُلماضيي  ن اُلأسبوعي  خلال

منُُ بالانزعاجُ شعرتُ مرةُ
أماكنُ بُ

ّ
تجن حدُ إلىُ الطوارئُ

أوُ محادثاتُ أوُ أشخاصُ أوُ
)خياراتُ بها؟ُ ركُ

ّ
تذك أنشطةُ

معظمُُ الوقت،ُ طوالُ الإجابة:ُ

%100 

ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُمسحُ

الأحمرُُ الصليبُ
ُ فلاندرز؛ُُ–البلجيك 

ُ المرجع  المركزُ
النفسيةُُ للصحةُ
ُ النفش  ُُوالدعمُ
التابعُُ ُ لاجتماع 
ُ الدولى  ُُُ،للاتحادُ
أدواتُُ صندوقُ
والتقييمُُ الرصدُ



 الاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر 

 قيدمُ 

Internal 

ُُ
ا
قليلً الوقت،ُ بعضُ الوقت،ُ

ا(
ً
 .منُالوقت،ُأبد

،كُمُُ .2 ن اُلماضيي  ن اُلأسبوعي  خلال
القيامُُ منُ نُ

ّ
تتمك لمُ مرةُ

للحياةُ الأساسيةُ بالأنشطةُ
اليوميةُبسببُهذهُالمشاعر؟ُُ
طوالُ الإجابة:ُ )خياراتُ
بعضُُ الوقت،ُ معظمُ الوقت،ُ
ا(
ً
أُبد اُلوقت، ُمن

ا
 .الوقت،ُقليلً

3. ُ، ن الماضيي  ُ ن الأسبوعي  خلالُ
عنُُ التوقفُ ُ  

فن فكرتُ هلُ
أوُُُُالتطوعُلدى الصليبُالأحمرُ

)خياراتُُ الأحمر؟ُ الهلالُ
ُالإجابة:ُنعم/لاُ(

 
ُُُالمقام:  ن للموظفي  ُ الإجمالى  العددُ

ُُ  
فن ُ ن المشاركي  ُ ن والمتطوعي 

االاستجابةُُ الذينُلحالاتُ ُ  
لتفش 

علُالمسح  .أجابواُ

كوفيدُ ،19ُ-لجائحةُ
الصحةُُ منظمةُ
المفوضيةُُ العالمية،ُ
للأممُ الساميةُ
لشؤونُُ المتحدةُ

نُ ُاللاجئي 

ُ
ُ

 المراقبة المجتمعية 
ي 
ف  المؤشر  الأساس المنطقر

َ
َ
َ
مصن

 وفق 
/ عناصر البيانات   المرجع مصدر المعلومات الهدف  حساب المؤشر

استكمالُ تسجيلُ إلىُ يهدفُ
ُالمراقبةُالمجتمعيةتقييمُ

ُ تقييمُ المراقبةُاستكمالُ
ُالمجتمعية

ُُ
1ُ

التقييمُ ُُتقريرُ
 
 
 
 

إعدادُُ تسجيلُ إلىُ يهدفُ
ُ ُقياس  بروتوكول/إجراءُتشغيل 

ُ ُللرصدُالمجتمع 

بروتوكول/إجراءُُ إعدادُ
للرصدُ ُ قياس  ُ تشغيل 

ُ ُالمجتمع 

ُ 
1ُ

بروتوكول/إجراءُ
ُُ ُقياس  تشغيل 
ُ ُللرصدُالمجتمع 
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 قيدمُ 

Internal 

  تلقوا قياس عدد المتطوعين الذين  
 التدريب

بين   المدرَّ المتطوعين  عدد 
المراقبة  مجال  في  

 المجتمعية 

 ُالجنس
ُ

التدريب  ُتقاريرُ
 
 

المراقبة  قياس نطاق تغطية نظام  
 المجتمعية 

التي  المجتمعات  نسبة 
متطوعي  تغطية  تشملها 

النشطين    المراقبة المجتمعية
أقل من  )متطوع واحد لكل 

 أسرة( 50

ُلبسط: اُ ُُ  
النى المجتمعاتُ عددُ
ُ  يوجدُفيهاُمتطوعُللرصدُالمجتمع 

 
ُالمقام:  المجتمعاتُُُ عددُ ُ إجمالى 

ُيشملهاُالتدخل  
ُالنى

ُ

نُ ُسجلُالمتطوعي 

ُُ ن متابعةُمستوىُفهمُالمتطوعي 
ُللتعاريفُالمجتمعيةُللحالات

الإنذاراتُُ نسبةُ
للرصدُُ “الحقيقية”ُ
معُُ )المتطابقةُ ُ المجتمع 
المجتمعيةُ للتعاريفُ

ُ(للحالاتُ

الإنذارُُ نوعُ
 )المرضُ(

ُ

عدد الإنذارات المقدَّمة التي    لبسط:ا
مطابقتها  من  المشرفون  تأكد 

 للتعاريف المجتمعية للحالات
 

ُالمقام:  الإنذاراتُُ عددُ ُ إجمالى 
مة

َّ
 المقد

 

قاعدة بيانات 
 المراقبة المجتمعية

ُ
ُ
ُ

ُ

ُ نظامُ فعاليةُ المراقبةُقياسُ
ُالمجتمعية ُُ يتعلقُ بحالةُُفيماُ

ُ  
ُبشكلُعامُُالتفش 

ُ حالاتُ ُنسبةُ  
ُُالتفش 

نظامُُ خلالُ منُ المكتشفةُ
)يعتمدُُُالمراقبةُالمجتمعية

ُ حدوثُ ُعلُ  
تفش  ُُحالةُ

ُنشطةُ(

التي    لبسط:اُ المؤكدة  الحالات  عدد 
نظام   خلال  من  تحديدها  جرى 

 المراقبة المجتمعية
 

ُالمقام:  الحالاتُُ عددُ ُ إجمالى 
 المؤكدة

 

سجلات النظام  
المتكامل لترصد 
الأمراض، قاعدة  

المراقبة بيانات 
 المجتمعية 

استجابةُُ شعةُ مدىُ متابعةُ
ب الخاصُ الإنذارُ المراقبةُُنظامُ

ُالمجتمعية

ُ إنذاراتُ المراقبةُُنسبةُ
استجابتُُُالمجتمعية ُ  

النى
ُ ُالسلطاتُلهاُ ُُ 48ُُخلالُ
ُساعة

ُحققتُُُلبسط: اُ  
عددُالإنذاراتُالنى

ساعة48ُُُالصحةُخلالُُُُوزارةفيهاُُ
 منُاكتشافهاُ

 
ُعددُالإنذاراتُُالمقام:   إجمالى 

 

سجلات النظام  
المتكامل لترصد 
الأمراض، قاعدة  

المراقبة بيانات 
 المجتمعية 

نامجُمتابعة الي  ُُتقاريرُ ُ متطوع  المراقبةُنسبةُ
ُ)تقريرُُُُالمجتمعية ن النشطي 

الحالاتُ“ منُ ُ ”،ُخالى 
 متوسطُشهري(ُ

ُ  المجالُالصح 
ُ

ُلبسط: ا الذينُُ ُ ن المتطوعي  عددُ
“ تقريرًاُ مواُ

ّ
ُُقد من ُ ”ُالحالاتُخالى 

 أسبوعيًا
 

متطوعي    المقام: عدد  إجمالي 
 المراقبة المجتمعية

 

قاعدة بيانات 
المراقبة 

، سجل  المجتمعية
 المتطوعين 

ُ
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