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Descripcion general

¢ Algunas enfermedades son tan peligrosas o infecciosas que es necesario aislar a las personas enfermas
para evitar que transmitan la infeccion a otras. Aislar significa separar a los enfermos de los sanos.

¢ Aislar a las personas no es encarcelarlas; no se hace por la fuerza y debe llevarse a cabo con su
consentimiento. Hay que explicar a las personas afectadas y a sus familias por qué es necesario el
aislamiento. También podria ser necesario aislar a las personas de sus animales de compafiia o del ganado
(y viceversa) si esto implica riesgo de transmision de enfermedades. En casos extremos de brotes
progresivos, podria ser necesario sacrificar selectivamente a los animales de ganado enfermos para detener
la propagacién de la enfermedad a otros animales y a los humanos. El aislamiento, la cuarentena o el
sacrificio de animales tampoco deben realizarse de forma forzada y deben llevarse a cabo con el
consentimiento de sus cuidadores.

e Cuando una persona esta aislada, las personas que entran en contacto directo con ella (por ejemplo,
familiares y personal sanitario) deben estar protegidas utilizando las medidas de proteccién adecuadas,
como equipos de proteccion persona (EPP). El nimero de personas que estan en contacto directo con la
persona enferma debe reducirse al minimo. Por ejemplo, s6lo un miembro de la familia debe proporcionar
cuidados, alimentos, agua, etc. a la persona enferma.

Qué hacer y como hacerlo

Vigilancia y deteccién

1. Incluso si una enfermedad requiere aislamiento, debe continuar la vigilancia, buscando casos de la
enfermedad (ver la herramienta de accién Vigilancia basada en la comunidad).
o Cuando se detecten casos, debe explicarse la necesidad del aislamiento a los enfermos y a sus
familias.
= Explicar el aislamiento protege a los demas, incluidos los miembros de la familia del enfermo.
Puede ser mas facil que tanto el enfermo como su familia entiendan por qué se propone el
aislamiento si reciben una explicacién completa.

2. Proporcionar apoyo a la persona afectada, a sus familiares y al personal sanitario para facilitar el

aislamiento.
o No se hace por la fuerza, y deben respetarse al maximo los deseos de la familia y del enfermo.
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o Se debe ensefiar a las personas que cuidan a una persona en aislamiento cémo asistirla y como
protegerse. Se les debe proporcionar el equipo de proteccién adecuado.

Gestion y cuidados

1. Proporcionar apoyo psicosocial a las familias (ver la herramienta de Accidn Apoyo psicosocial). El
aislamiento de un ser querido puede ser muy duro, tanto para la familia como para la persona aislada.

2. Asegurarse de que las personas aisladas disponen de alimentos, agua y atencién médica adecuados, asi
como de ayuda para hacer frente a cualquier pérdida de medios de subsistencia.

3. Pregunte si las personas que necesitan aislamiento tienen personas a su cargo (por ejemplo, nifios,
personas con discapacidad) que puedan necesitar apoyo adicional. Informe a su supervisor, que se
pondra en contacto con el equipo de proteccion de la Cruz Roja y la Media Luna Roja para que las
personas dependientes reciban el apoyo adecuado.

Movilizacion social, mensajes y participacion de la comunidad

1. Hablar con la familia, la comunidad y los ancianos/dirigentes para prevenir el estigma y el rechazo social.
o Intentar que el aislamiento no provoque estigmatizacidn o rechazo social de los enfermos y sus
familias.

o Explicar a la comunidad por qué es necesario el aislamiento.
o Buscar la ayuda de los ancianos y los lideres de la comunidad para luchar contra el
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Hable con la comunidad y los
mayores para prevenir el estigmay
el rechazo social.

Mensajes comunitarios
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24. Encontrando personas enfermas
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