() 04. Referir a centros de salud
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Resumen

e Durante una epidemia, las personas enfermas con frecuencia no pueden ser tratadas en el hogar o por
voluntarios o familiares. Requieren atencion médica especializada y necesitan ir a una clinica de salud u
hospital para tratamiento.

Lo que necesita saber

e Averiglie cdmo puede saber cuando una persona esta gravemente enferma y necesita ser referida.
Familiaricese con los sintomas de la enfermedad y sus pautas para la accion.

e Averigle la ubicacion de los centros de salud cercanos a su comunidad y a cudles debe referir los casos
graves. Averigle la capacidad de los establecimientos de salud locales (su experiencia, nUmero de camas,
etc.) y cdmo llegar a ellos. ;Tienen ambulancias? ;Se puede llegar a ellos por medio del transporte publico?

e Hable con los profesionales de la salud y acuerde el mejor método para enviar a las personas enfermas de
la comunidad a los centros de salud. Si la enfermedad es altamente infecciosa (como el Ebola o la fiebre de
Marburgo), se debe organizar un transporte especial para que otras personas no se infecten.

e Al realizar la vigilancia de enfermedades, siempre tenga en cuenta la idea de referir.

Lo que puede hacer

e Conozca los sintomas de la enfermedad que esta causando la epidemia y los signos que indican que los
pacientes deben ser remitidos a centros de salud.

e Visite los establecimientos de salud y hable con médicos y enfermeras.
e Cuénteles sobre sus actividades y como planea hacer las referencias. Acepte el consejo de ellos.
¢ Decida qué métodos estan disponibles para la referencia. §Hay ambulancias?

e Averiglie cdmo llamarlos. ;Hay transporte publico? ;Puede la Sociedad Nacional proporcionar transporte?
¢La gente tiene dinero para pagar el transporte?

e Cuando esté haciendo vigilancia siempre lleve consigo la herramienta relevante para la enfermedad para
ayudarlo a recordar lo que debe saber sobre la patologia y sus sintomas.

e Cuando refiera, siempre explique claramente a la familia correspondiente qué es la enfermedad, cuales son
sus sintomas y por qué cree que referir es necesario. Dé informacién sobre los servicios de salud
disponibles y cdmo llegar a ellos por medio de diferentes medios de transporte.
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24. Encontrando personas enfermas



